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Arpège - Groupe Caisse 
d’Epargne 
Aix en Provence - France 

Secteur d’Activité : 
Services financiers 

Chiffres d’affaires: 
NC 

Effectif: 
Entre 501 et 1999 
Produits et Services 
Oracle: 
Oracle PeopleSoft ESA for IT 

Asset Management ,Expenses  
eProcurement , Financials Portal 
Pack ,General Ledger  
Program Management, Project 
Costing ,Resource Management  
Services Procurement 

Partenaires Oracle:  

 
Business At Work 
www.b-a-w.com 
 
Cap Gemini 
www.capgemini.com 

 

Notre nouveau SIG bâti sur 
PeopleSoft ESA for IT nous 
permet d’être en phase avec la 
gouvernance globale du groupe 
Caisse d’Epargne » Daniel 
SPITEZKI Directeur Administratif 
et Financier du GIE Arpège,  
Caisse d'Epargne 

 

Le GIE Arpège se dote en 6 mois d’un système de Gouvernance des 
Systèmes d’Information. 

Appartenant au Groupe Caisse d’Epargne, Arpège est l’un des trois Groupements 
d’Intérêt Economique (GIE) Informatiques. Il pilote le système d’information 
métier de 12 Caisses d’Epargne réparties dans l’hexagone.   
  

        Les Défis 
 
 Assurer la refonte du système d’information de gestion -SIG- inadapté à la 
structure répartie du groupement. 

 Garantir que les Systèmes d’Information sont alignés sur les objectifs de 
l’entreprise et qu’ils participent à la gouvernance globale du Groupe Caisse 
d’Epargne. 

 Se doter d’un outil de gestion intégré permettant d’offrir aux utilisateurs une 
information unique et fiable. 

 Bénéficier d’un système de gestion à large couverture fonctionnelle, autorisant 
un pilotage financier détaillé de l’activité du GIE 

 
La Solution 

 
 Bâti sur la solution PeopleSoft ESA for IT, le nouveau SIG a été mis en œuvre 
en 6 mois et couvre trois grands domaines fonctionnels du GIE informatique 
Arpège : la gestion de projet, la gestion des achats et la gestion financière. Il 
concerne 800 personnes du GIE dont 200 utilisateurs fréquents  (comptables, 
acheteurs, chefs de projets, directeurs,…). 

 Les responsables du GIE bénéficient d’un outil de pilotage fiable, basé sur un 
référentiel partagé et commun. 

 La direction du Groupe Caisse d’Epargne reçoit un reporting clair sur l’activité 
du GIE Arpège. Elle peut ainsi mesurer l’adéquation de l’activité du GIE avec 
les objectifs globaux de l’entreprise. 

 L’enregistrement des données au sein d’un référentiel unique et le pilotage 
informatique des activités permettent une nette optimisation des coûts. 

 La conception de la solution, sa mise en oeuvre et les évolutions suite à 
l’appropriation des processus ont été prises en charge par Cap Gemini. 

 Business At Work est intervenu à partir de la phase de recette pour 
accompagner les utilisateurs sur l’appropriation des processus ; contribuer à la 
mise en place de nouveaux processus (gestion des immobilisations) et à 
l’amélioration des processus de gestion de projet. 
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